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CULTURE GÉNÉRALE : CE QU’IL FAUT FAIRE ET CE QU’IL NE FAUT PAS FAIRE
EN CAS DE SINISTRE

POUR TOUS LES SINISTRES

A faire A ne pas faire

1. Évacuer
Dans le calme, en évitant la panique, évacuer jusqu’à la sortie la plus
proche (ou le sas d’attente si les sorties ne sont pas accessibles).

2. Recenser
Cela permet de faire gagner du temps aux services de secours lorsqu’ils
arrivent sur les lieux.

3. Informer les pompiers
Leur donner autant d’informations que possible : le nombre de
personnes restantes dans le bâtiment, l’origine du sinistre, comment on y
accède, etc.

Jouer au héros : il ne faut pas jouer au héros, cela risque d'augmenter
le nombre de blessés et / ou de morts.

Rentrer à nouveau dans le bâtiment : il ne faut jamais rentrer à
nouveau dans le bâtiment.

Intervenir après avoir hésité : une hésitation signifie qu’il y a un
risque donc il ne faut pas intervenir. Il faut choisir la sécurité.
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POUR LES INCENDIES

A faire A ne pas faire

Procédure générale

1. Cloisonner le feu
Fermer les portes pour limiter la propagation des flammes et des
fumées.

2. Évacuer
Dans le calme, en évitant la panique, évacuer jusqu’à la sortie la plus
proche (ou le sas d’attente si les sorties ne sont pas accessibles).

3. Recenser
Cela permet de faire gagner du temps aux services de secours lorsqu’ils
arrivent sur les lieux.

4. Informer les pompiers
Leur donner autant d’informations que possible : le nombre de
personnes restantes dans le bâtiment, l’origine du feu, comment on y
accède, quels matériaux brûlent, etc.

Respirer les fumées : les fumées tuent plus que les flammes, il faut
penser à bien s’en protéger (avec un tissu mouillé devant les lèvres et
le nez et en s’approchant le plus près possible du sol).

Jouer au héros : il ne faut pas jouer au héros, cela risque d'augmenter
le nombre de blessés et / ou de morts.

Rentrer à nouveau dans le bâtiment : il ne faut jamais rentrer à
nouveau dans le bâtiment.

Pour agir, si cela ne mets personne en danger :

Essayer de stopper l'incendie.

Arrêter la ventilation.

Couper le compteur éclectique.

Intervenir après avoir hésité : une hésitation signifie qu’il y a un
risque donc il ne faut pas intervenir. Il faut choisir la sécurité.

Essayer d’éteindre l’incendie : excepté si ce n’est que le début, il ne
faut pas essayer d’éteindre le feu.
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POUR LES INONDATIONS

A faire A ne pas faire

Procédure générale

1. Évacuer
Dans le calme, en évitant la panique, évacuer jusqu’à la sortie la plus
proche (ou le sas d’attente si les sorties ne sont pas accessibles).

2. Recenser
Cela permet de faire gagner du temps aux services de secours lorsqu’ils
arrivent sur les lieux.

3. Informer les pompiers
Leur donner autant d’informations que possible : le nombre de
personnes restantes dans le bâtiment, l’origine de l’inondation,
comment on y accède, etc.

Jouer au héros : il ne faut pas jouer au héros, cela risque d'augmenter
le nombre de blessés et / ou de morts.

Rentrer à nouveau dans le bâtiment : il ne faut jamais rentrer à
nouveau dans le bâtiment.

Pour agir, si cela ne mets personne en danger :

Couper le compteur électrique.

Intervenir après avoir hésité : une hésitation signifie qu’il y a un
risque donc il ne faut pas intervenir. Il faut choisir la sécurité.
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